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Unsere Vision

«Wir wollen, dass Menschen mit einer Behinderung ihr Potential 

an selbstbestimmtem Handeln in der Gesellschaft 

leben und nutzen können.»

«Wir orientieren uns in unserem Handeln am 

Übereinkommen über die Rechte von 

Menschen mit Behinderung der UNO.»

Auszug aus dem Leitbild



Unser Auftrag

«Wir begleiten Menschen mit einer Behinderung, indem wir

• individuell angepasste Wohn-, Arbeits- und 

Ausbildungsdienstleistungen anbieten,

• das Übernehmen von Verantwortung für die eigene 

Lebensgestaltung unterstützen,

• Teilhabe an der Gesellschaft ermöglichen.»

Auszug aus dem Leitbild



Teilnahme Mode Suisse



Inklusionsstadt Uster



Geschichte

1980 Eröffnung Hauptgebäude an der Friedhofstrasse 

(40 Wohn- und 70 geschützte Arbeitsplätze)

1983 1. Aussenwohngruppe (Wohnen im Quartier)

1985 Eröffnung Siebdruckerei

1992 Eröffnung Heussergut (weitere 15 Wohn- und 25 geschützte Arbeitsplätze)

1998 Ausgliederung von zwei Produktionsgruppen an die Freiestrasse, Eröffnung Emu-Shop

2005 Kauf des Pfarrhauses an der Friedhofstrasse

2007 Miete Wohnungen Talackerstrasse

Umzug der Produktion ins Turicum (Niederuster)

Eröffnung «8610 im Stadtpark»

Baustart Neu- und Erweiterungsbau Hauptgebäude

2011 Einweihung Neu- und Erweiterungsbau

Eröffnung «8610 Restaurant»

2014 Eröffnung «8610 am See»

2017 Abschluss Umbau Heussergut mit 11 zusätzlichen 

Wohnplätzen
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Kennzahlen

Stand: 31. Dezember 2017



Begleitung & Entwicklung – Wohnen

• breite Palette an Wohn- und Betreuungsformen für Erwachsene

• Wohngruppen an der Friedhofstrasse und Wohngruppen in 

verschiedenen Quartieren in Uster

• spezialisierte Wohngruppen: Pflegewohngruppen, Wohngruppe für 

junge Erwachsene, Strukturwohngruppen



Neubauprojekt



Gemeinsamer Abend in der Wohngruppe am Rütiweg Kochen in der Wohngruppe an der Bankstrasse

Wohn und Ess-Zimmer der Strukturwohngruppe Znacht auf der Wohngruppe für junge Erwachsene



Begleitung & Entwicklung – Arbeiten

• Tagestätten: enge Begleitung, Termin- und Leistungsdruck sind im 

Vergleich zu geschützten Arbeitsplätzen stark gemindert 

• Geschützte Arbeitsplätze: breite Palette an Arbeitsmöglichkeiten in 

diversen Berufen mit unterschiedlichen Anforderungen, um auf 

entsprechende Fähigkeiten einzugehen

• Integrative Arbeitsplätze: in Partnerfirmen in der Region, erhöhte 

Anforderungen, Begleitung erfolgt punktuell durch Job-Coach

• Integrationsprogramme: berufliche Integrationsmassnahme, in 

Partnerfirmen in der Region oder im Werkheim Uster, Begleitung 

erfolgt punktuell durch einen Job-Coach



Klient bei der Arbeit in der Tagesstätte

Mitarbeiterin im 8610 Restaurant Mitarbeiter in der Druckerei



Produkte & Dienstleistungen

Als Ustermer Unternehmen produzieren wir hochwertige Produkte und 

bieten massgeschneiderte Dienstleistungen für Firmen, Vereine und 

Privatkunden an:

• Druck: Tampondruck, Print- & Cut-Plotter, Siebdruck

• Holzverarbeitung: individuelle Kundengeschenke, Gebrauchs- und 

Dekorationsartikel aus Holz (Serien ab 30 Stück)

• Mechanische Bearbeitung: Sägen, Drehen, Fräsen oder Bohren 

aller gängigen Materialien mit CNC-Maschinen oder konventionell

• Montage: Montieren von einfachen 

bis anspruchsvollen Baugruppen 

oder komplette Produkte in mittleren 

bis grossen Serien.



Produkte & Dienstleistungen

• Textil: Textilien nach Wünschen der Kunden von Hand weben, z.B. 

Tischsets, Tücher oder Taschen

• K-Lumet: geniale Anzündhilfe, um geruchsfrei ohne Kleinholz und 

Papier ein Feuer zu entfachen, aus Docht, Restenholz, 

Kerzenresten und Ring aus Kartonrollen

• Versand- und Verpackung : Konfektionieren, Verpacken, 

Kuvertieren, Etikettieren, Frankieren, Falten, Heften, Lochen, Kleben 

und Sortieren von Mailings, Schulungsunterlagen oder 

Musterbüchern; Abzählen, Abfüllen und Verpacken von Schüttgütern 



Produkte & Dienstleistungen

• Einsätze vor Ort: Erledigen von projektbasierten oder längerfristigen 

Aufträgen in externen Firmenräumlichkeiten

• Gartenarbeiten: Rasenmähen, Laubrechen, Kleingehölze und 

Stauden schneiden oder Gärten neu anlegen durch unsere 

Garteneinsatzgruppe

• Waldpflege Privatwald Uster



Produktion & Dienstleistung

Verkaufsladen Geschenkreich (Friedhofstrasse 3)

• handgewobene Textilien

• Anzündhilfen «K-Lumet»

• Spielsachen aus Holz

• Dekorationsartikel und Geschenke

• www.geschenkreich.ch 

Gärtnerei Gartenraum (Apothekerstrasse 18)

• Gestecke und Grabschmuck

• selbstgezogene Kräuter
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Geschäftsleitung

Patrick Stark
Geschäftsleiter

Daniel Dietrich
Geschäftsbereichsleiter Betriebe

Heike Spilling 
Geschäftsbereichsleiterin Wohnen



Ressortleitungen

Jris Bray
Zentrales Wohnen 1

Fritz Rathgeb
Zentrales Wohnen 2

Florian Rennpferd
Dezentrales Wohnen

Jürg Imhof
Integrationsbetrieb

Radojka Rennpferd
Kunstvoll

Marie-Claire Dominé
Produktwerk

Roger Schmutz
Gartenraum

Niklaus Redecker
Hotellerie

Monika Schilling
Human Resources

Nicole Rüttimann
Finanzen & Controlling

Anita Kupper
Kommunikation



Im Werkheim Uster leben 

insgesamt 145 Bewohner-

innen und Bewohner.

Rund 500 Mitarbeitende sind 

im Werkheim Uster tätig 

– ca. 220 Mitarbeitende an 

geschützten Arbeitsplätzen 

und ca. 285 Fachpersonen. 

Das entspricht rund 390 

Vollzeitstellen.

Es wohnen und/oder 

arbeiten insgesamt rund 

530 Menschen im Werkheim.

Stand 31. Dezember 2017



Herzlichen Dank für Ihre Aufmerksamkeit.

weitere Informationen finden Sie unter 

www.werkheim-uster.ch


